АДМИНИСТРАЦИЯ

 ИЛЬЕВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

КАЛАЧЕВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ 
РАСПОРЯЖЕНИЕ
01.10.2020 года                                                                                           №27 Р-п                                                                          

Об утверждении результатов независимой оценки качества оказания услуг учреждениям культуры, плана по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества оказания услуг учреждением культуры в отношении которого, администрация Ильевского сельского поселения осуществляет 

функции и полномочия учредителя в 2020году

В соответствии с протоколом заседания Общественного совета по проведению независимой оценки качества оказания услуг учреждением культуры Калачевского муниципального района от 17.08.2020 г. № 6, руководствуясь Уставом Ильевского сельского поселения:

1. Утвердить результаты независимой оценки качества оказания услуг муниципальным казенным учреждением культуры «Центр социально-культурного развития Ильевского сельского поселения», в отношении которого администрация Ильевского сельского поселения осуществляет функции и полномочия учредителя в 2020 году. 

2. Утвердить план мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества оказания услуг муниципальным казенным учреждением культуры «Центр социально-культурного развития Ильевского сельского поселения» (Приложение).

3.     Руководителю муниципального казенного учреждения культуры «Центр социально-культурного развития Ильевского сельского поселения» принять к сведению результаты независимой оценки качества оказания услуг, ознакомиться с утвержденным планом по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества оказания услуг учреждением культуры, устранить недостатки, отраженные в плане (Приложение).

4. Настоящее распоряжение подлежит официальному обнародованию.
5. Контроль исполнения настоящего распоряжения возложить на заместителя главы Ильевского сельского поселения А.И.Павлову.
Глава Ильевского

сельского поселения                                                              И.В. Горбатова

	Приложение к распоряжению

	Главы Ильевского сельского поселения

	от 01.10.2020 года  №27 Р-п


ПЛАН

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества услуг МКУК «Центр социально-культурного развития Ильёвского сельского поселения»

	№

п/п
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества оказания услуг учреждениями культуры
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества оказания услуг учреждениями культуры
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель 

(с указанием фамилии, имени, отчества и должности
	Сведения о ходе реализации мероприятия

	
	
	
	
	
	Реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	Фактический срок реализации

	I
	Открытость и доступность информации об организации

	1.1.
	Информативность сайта
	Актуализация информации на официальном сайте
	Постоянно
	Директор МКУК «Центр социально-культурного развития Ильёвского сельского поселения»
	
	

	1.2.
	Информативность сайта
	Разместить на официальном сайте информацию о полученных результатах независимой оценки качества оказания услуг
	До 31.12.2020
	Директор МКУК «Центр социально-культурного развития Ильёвского сельского поселения»
	
	

	II
	Комфортность условий предоставления услуг

	2.1.
	Обеспечить комфортные условия оказания услуг
	Ообеспечить наличие зоны отдыха (ожидания)

	2021- 2022
	Директор МКУК «Центр социально-культурного развития Ильёвского сельского поселения»

	
	

	III
	Доступность для инвалидов

	3.1.
	Принять меры по оборудованию территории, прилегающей к зданиям учреждения, и помещений с учётом доступности для инвалидов
	Оборудовать входные группы пандусами;  выделить стоянки для автотранспортных средств инвалидов; оборудовать отдельные помещения поручнями; приобрести сменные кресла-коляски; оборудовать санитарно-гигиенические помещения специальным оборудованием


	2021- 2022
	Директор МКУК «Центр социально-культурного развития Ильёвского сельского поселения»


	
	

	3.2.
	Принять меры по обеспечению условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими
	Обеспечение дублирования для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации; обеспечение возможности предоставления инвалидам по слуху и зрению услуг сурдопереводчика;

организация обучения работников в оказании помощи по сопровождению инвалидов в помещениях учреждения
	2021- 2022
	Директор МКУК «Центр социально-культурного развития Ильёвского сельского поселения»


	
	

	IV
	Доброжелательность, вежливость работников организации

	4.1.
	Не выявлены
	
	
	
	
	

	V
	Удовлетворенность условиями оказания услуг

	5.1.
	Не выявлены
	
	
	
	
	


